
E-Plus Service GmbH & Co. KG: Besondere Bedingungen, Leistungsbeschreibung und 
Preisliste für die vybemobile Zusatzdienstleistung „Klingeltöne, Logos und „Wireless Java“, 
gültig ab dem 01.04.2010 
 
Diese Besondere Bedingungen, Leistungsbeschreibung und Preisliste für die vybemobile 
Zusatzdienstleistung „Klingeltöne, Logos und „Wireless Java“ sind gültig ab dem 01.04.2010 und 
ergänzt die Preislisten der E-Plus Service GmbH & Co. KG („EPS“) für Mobilfunkdienstleistungen in 
vybemobile Mobilfunklaufzeitverträgen. 
 
Vertragspartner des Kunden ist die E-Plus Service GmbH & Co. KG, Edison-Allee 1, 14473 Potsdam. 
Bei dieser Anschrift können Kunden auch Beanstandungen vorbringen. Weitere Informationen und 
Hilfe sind auch über die Service-Hotline 1136 (von vybemobile EURO 0,49/ Min.) oder per E-Mail an 
kundenservice@vybemobile.de erhältlich. Die Umsatzsteueridentifikationsnummer ist DE 811616692. 
Die zuständige Aufsichtsbehörde ist die Bundesnetzagentur. 
 
 
A. Allgemeine Information 
 
Die Buchung der Inhalte setzt voraus, dass der Kunde 

a) mit EPS einen vybemobile Mobilfunkvertrag geschlossen hat sowie  
b) über ein WAP-fähiges bzw. Java-fähiges Mobilfunkendgerät verfügt. 

 
Im Rahmen der vybemobile Zusatzdienstleistung „Klingeltöne, Logos und Wireless Java“ kann der 
Kunde kostenlose und/ oder kostenpflichtige Inhalte in Form des Einzelabrufs oder im Rahmen eines 
Abonnements erwerben. Das Inhalte Angebot ist ein dynamisches Angebot, welches sich täglich ganz 
oder teilweise ändern kann oder befristet angeboten wird. Es besteht kein Anspruch auf Beibehaltung 
bestimmter Inhalte. Es besteht auch kein Anspruch auf Aufnahme eines bestimmten Inhalts.  
 
Über den konkreten Nutzungspreis des jeweiligen Inhalts wird der Kunde bei Buchung über WAP vor 
Erwerb informiert, bei Buchung über SMS innerhalb eines Begleittextes. Die von dem Kunden jeweils 
im Rahmen eines Abonnements gebuchten Inhalte werden unter "Meine Abos" angegeben. Als 
Sprache für den Vertragsschluss steht die deutsche Sprache zur Verfügung. Die Nutzung der Inhalte 
ist nur für private Zwecke gestattet.  
 
B. „Logos und Klingeltöne“ 
 
Der Kunde kann den Download dieser Inhalte über das WAP Portal wap.vybemobile.de oder per SMS 
beauftragen. Dies erfolgt  

a) bei Beauftragung per SMS: 
über Versand einer Bestellnummer per SMS aus dem E-Plus Mobilfunknetz an die 
Kurzwahl 22559 und 

b)  bei Beauftragung über wap.vybemobile.de; 
 über die Beauftragung durch Auswahl des Inhalts. 

 
Liegt bei Beauftragung per SMS ein Eingabefehler vor, wird der Kunde durch Erhalt einer Rück-SMS 
über diesen Fehler informiert. 
 
E-Plus räumt dem Kunden ein nicht ausschließliches, nicht übertragbares und nicht 
unterlizensierbares, im Falle der Vertragsverletzung widerrufbare Recht zur Nutzung und zur 
Speicherung des erfolgreich gebuchten Inhalts auf einem einzigen mobilen Mobilfunkendgerät, das 
mit dem der Downloadvorgang durchgeführt wird, ein. Der Kunde darf die Inhalte nicht an sich oder 
Dritte übertragen oder sonst wie weiterleiten, z.B. auf ein anderes mobiles oder nicht mobiles 
Endgerät. Die Nutzung der Inhalte ist örtlich auf Deutschland beschränkt. Die Nutzung der Inhalte ist 
nur für private Zwecke gestattet. 
 
Den erfolgreich gebuchten Inhalt lädt der Kunde auf sein Mobilfunkendgerät. Der geladene Inhalt 
befindet sich nach getätigtem Download im Speicher des Mobilfunkendgerätes und kann von dem 
Kunden so lange genutzt werden, bis der Kunde den Inhalt löscht oder mit einem neuen Inhalt 
überschreibt. 



 
Dem Kunden ist es nicht gestattet 
a) die Inhalte gewerblich weiter zu vertreiben; 
b) die Inhalte zu bearbeiten, zu übertragen, zu verleihen, zu vermieten, zu senden, öffentlich 

aufzuführen und weiter zu lizensieren; 
c) die Inhalte im Internet und anderen elektronischen sowie mobilen Netzwerken verfügbar zu 

machen; 
d) die Inhalte gewerblich zu nutzen; 
e) die Inhalte elektronisch bzw. physisch auf ein anderes Gerät zu übertragen, unabhängig 

davon, ob es sich dabei um ein Handy handelt oder nicht, oder über ein Netzwerk zu 
übertragen, unabhängig davon, ob dieses über eine fest bestehende Verbindung, drahtlos 
oder über eine Kombination dieser beiden geschieht und 

f) die Modifikation oder Adaption oder das Entwickeln von Abwandlungen auf Grundlage dieser 
Inhalte. 

 
 
C. „Wireless Java“ 
 
Der Kunde kann den Download von Wireless-Java-Applikationen per SMS oder über 
wap.vybemobile.de beauftragen. Dies setzt folgendes voraus: 

a) bei Beauftragung per SMS:  
Versand einer Bestellnummer per SMS aus dem E-Plus Mobilfunknetz an die Kurzwahl 
4263 und 

b) bei Beauftragung über wap.vybemobile.de: 
Beauftragung durch Auswahl der Applikation. 

 
Liegt bei Beauftragung per SMS ein Eingabefehler vor, wird der Kunde durch Erhalt einer Rück-SMS 
über diesen Fehler informiert. 
 
E-Plus räumt dem Kunden ein nicht ausschließliches, nicht übertragbares und nicht 
unterlizensierbares, im Falle der Vertragsverletzung widerrufbare Recht zur Nutzung und zur 
Speicherung der erfolgreich gebuchten Java-Applikation(en) auf einem einzigen mobilen 
Mobilfunkendgerät, das mit dem der Downloadvorgang durchgeführt wird, ein. Der Kunde darf die 
Java-Applikation(en) nicht an sich oder Dritte übertragen oder sonst wie weiterleiten, z.B. auf ein 
anderes mobiles oder nicht mobiles Endgerät. Die Nutzung der Java-Applikation(en) ist örtlich auf 
Deutschland beschränkt. Der Kunde erwirbt keine Spiel-Lizenz. Die Nutzung der Java-Applikation(en) 
ist nur für private Zwecke gestattet. 
 
Die Java-Applikation lädt der Kunde auf sein Endgerät. Die geladene Java-Applikation befindet sich 
nach erfolgreichem Download im Speicher des Mobilfunkendgerätes und kann von dem Kunden so 
lange genutzt werden, bis der Kunde die Applikation aktiv löscht oder mit einer neuen Applikation 
überschreibt. 
 
Nicht gestattet ist: 
a) die elektronische bzw. physische Übertragung der Java-Applikation(en) auf ein anderes 

software- bzw. javafähiges Gerät, unabhängig davon, ob es sich dabei um ein Handy handelt 
oder nicht, über ein Netzwerk, unabhängig davon, ob dieses über eine fest bestehende 
Verbindung, drahtlos oder über eine Kombination dieser beiden geschieht ist nicht gestattet, 

b) die Vermietung, Verleih oder Unterlizenzierung der Java-Appliation(en) und 
c) die Übersetzung, Modifikation oder Adaption oder das Entwickeln von Abwandlungen auf 

Grundlage dieser Java-Applikation(en). 
 
 
D. Preisliste 
 
Die Preise werden in EURO angegeben. Vertragsgrundlage sind jeweils die Bruttopreise. Die 
angegebenen Preise sind Normalpreise der E-Plus Service GmbH & Co. KG. EPS kann eine 
Erhöhung des gesetzlichen Umsatzsteuersatzes an den Kunden weitergeben, so dass sich die 
nutzungsabhängigen sowie der nutzungsunabhängigen Bruttoentgelte erhöhen.  



 
Die nachstehenden Preise verstehen sich zuzüglich der Datenübertragungskosten für den 
technischen Vorgang des Herunterladens („Download“) über WAP, und SMS über die 
Mobilfunktechnologien UMTS, GPRS oder CSD. Diese Kosten ergeben sich aus dem jeweils 
zugrunde liegenden Mobilfunktarif des Kunden und hängen von den Fähigkeiten des 
Mobilfunkendgeräts des Kunden ab. 
 
Die angefallenen Preise werden über die Mobilfunkrechnung des Kunden eines Laufzeitvertrags 
monatlich im nachhinein abgerechnet und sind mit Zugang der Rechnung zur Zahlung fällig.  
 
 
1. Klingeltöne und Logos 
 
 Ohne USt. Inkl. USt. 
1.1 Abonnements (Preis pro Abonnement) 

Abos verlängern sich jeweils automatisch um einen Monat, wenn der Kunde sie nicht kündigt. Der 
Kunde kann das Abo jederzeit unter „Meine Abos“ kündigen. Ein Abonnement enthält ein 
bestimmtes Kontingent an Inhalten, das nach Ablauf eines Monats verfällt, soweit es nicht 
aufgebraucht wurde. Der Kunde kann den Zeitpunkt der jeweiligen Downloads innerhalb des 
jeweiligen Monats frei wählbar.   

a) Polytones, 3 Stück 2,51 2,99 
b) Realtones, 3 Stück 4,19 4,99 
c) Funsounds, 3 Stück 2,51 2,99 
d) Wallpaper, 3 Stück 2,51 2,99 
e) Animationen, 3 Stück 4,19 4,99 
f) Videos, 2 Stück 4,19 4,99 
g) Video-Ringtones, 2 Stück 4,19 4,99 

 
 Ohne USt. Inkl. USt. 
1.2 Einzelabruf (Preis pro Einzelabruf) 
a) Polytones 1,67 1,99 
b) Realtones 2,09 bis 2,51 2,49 bis 2,99 
c) Funsounds 1,67 1,99 
d) Wallpaper 1,67 1,99 
e) Animationen 2,09 bis 2,51 2,49 bis 2,99 
f) Videos 2,51 2,99 
g) Video-Ringtones 2,51 2,99 

 
 
2. Wireless Java 
 
 Ohne USt. Inkl. USt. 
 (Preis pro Inhalte Download) 
a) Preisstufe 1 1,67 1,99 
b) Preisstufe 2 2,51 2,99 
c) Preisstufe 3 2,09 2,49 
d) Preisstufe 4 2,93 3,49 
e) Preisstufe 5 3,35 3,99 
f) Preisstufe 6 3,77 4,49 
g) Preisstufe 7 4,19 4,99 

 
 
 
 
E. Belehrung über Widerrufsrechte bezüglich Inhalte Abonnements 
 

WIDERRUFSBELEHRUNG 
 



Widerrufsrecht 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Gründen in Textform 
(z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch 
nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß § 312 c 
Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie § 312 e Abs. 1 Satz 1 BGB in 
Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des 
Widerrufs.  
 
Der Widerruf ist zu richten an: 
E-Plus Service GmbH & Co. KG 
Edison-Allee 1 
14473 Potsdam 
Fax: 0331/700 3130 
E-Mail: kundenservice@eplus.de  
 
Widerrufsfolgen 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren 
und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangenen 
Leistungen ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen 
Sie uns insoweit gegebenenfalls Wertersatz leisten. Dies kann dazu führen, dass Sie die vertraglichen 
Zahlungsverpflichtungen für den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfüllen müssen. 
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die 
Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung, für uns mit deren Empfang. 
 
Besondere Hinweise 
Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdrücklichen 
Wunsch vollständig erfüllt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeübt haben. 
 

ENDE DER WIDERRUFSBELEHRUNG 
 
 
Potsdam, April 2010 
E-Plus Service GmbH & Co. KG 
 
Edison-Allee 1 
D-14473 Potsdam 
 
Postfach 
D-14425 Potsdam 
 
Potsdam (AG Potsdam, HRA 2809 P); 
Persönlich haftender Gesellschafter:  
E-Plus Mobilfunk Geschäftsführungs GmbH, Düsseldorf (AG Düsseldorf, HRB 39109), 
Geschäftsführer: Thorsten Dirks (Vorsitzender) 
Aufsichtsratsvorsitzender: Eelco Blok 
 
 


