E-Plus Service GmbH & Co. KG: Besondere Bedingungen, Leistungsbeschreibung und
Preisliste fur die vybemobile Zusatzdienstleistung , Klingeltdne, Logos und ,Wireless Java“,
gultig ab dem 01.04.2010

Diese Besondere Bedingungen, Leistungsbeschreibung und Preisliste fir die vybemobile
Zusatzdienstleistung ,Klingelténe, Logos und ,Wireless Java“ sind gtiltig ab dem 01.04.2010 und
erganzt die Preislisten der E-Plus Service GmbH & Co. KG (,EPS") fir Mobilfunkdienstleistungen in
vybemobile Mobilfunklaufzeitvertragen.

Vertragspartner des Kunden ist die E-Plus Service GmbH & Co. KG, Edison-Allee 1, 14473 Potsdam.
Bei dieser Anschrift kénnen Kunden auch Beanstandungen vorbringen. Weitere Informationen und
Hilfe sind auch Uber die Service-Hotline 1136 (von vybemobile EURO 0,49/ Min.) oder per E-Mail an
kundenservice@vybemobile.de erhéltlich. Die Umsatzsteueridentifikationsnummer ist DE 811616692.
Die zustandige Aufsichtsbehdrde ist die Bundesnetzagentur.

A. Allgemeine Information

Die Buchung der Inhalte setzt voraus, dass der Kunde
a) mit EPS einen vybemobile Mobilfunkvertrag geschlossen hat sowie
b) Uber ein WAP-fahiges bzw. Java-fahiges Mobilfunkendgerat verfigt.

Im Rahmen der vybemobile Zusatzdienstleistung ,Klingelténe, Logos und Wireless Java“ kann der
Kunde kostenlose und/ oder kostenpflichtige Inhalte in Form des Einzelabrufs oder im Rahmen eines
Abonnements erwerben. Das Inhalte Angebot ist ein dynamisches Angebot, welches sich taglich ganz
oder teilweise andern kann oder befristet angeboten wird. Es besteht kein Anspruch auf Beibehaltung
bestimmter Inhalte. Es besteht auch kein Anspruch auf Aufnahme eines bestimmten Inhalts.

Uber den konkreten Nutzungspreis des jeweiligen Inhalts wird der Kunde bei Buchung tiber WAP vor
Erwerb informiert, bei Buchung Giber SMS innerhalb eines Begleittextes. Die von dem Kunden jeweils
im Rahmen eines Abonnements gebuchten Inhalte werden unter "Meine Abos" angegeben. Als
Sprache fiir den Vertragsschluss steht die deutsche Sprache zur Verfiigung. Die Nutzung der Inhalte
ist nur flr private Zwecke gestattet.

B. »Logos und Klingelténe*

Der Kunde kann den Download dieser Inhalte Uber das WAP Portal wap.vybemobile.de oder per SMS
beauftragen. Dies erfolgt
a) bei Beauftragung per SMS:
Uber Versand einer Bestellnummer per SMS aus dem E-Plus Mobilfunknetz an die
Kurzwahl 22559 und
b) bei Beauftragung tiber wap.vybemaobile.de;
Uber die Beauftragung durch Auswahl des Inhalts.

Liegt bei Beauftragung per SMS ein Eingabefehler vor, wird der Kunde durch Erhalt einer Riick-SMS
Uber diesen Fehler informiert.

E-Plus raumt dem Kunden ein nicht ausschlief3liches, nicht Gbertragbares und nicht
unterlizensierbares, im Falle der Vertragsverletzung widerrufbare Recht zur Nutzung und zur
Speicherung des erfolgreich gebuchten Inhalts auf einem einzigen mobilen Mobilfunkendgerét, das
mit dem der Downloadvorgang durchgefihrt wird, ein. Der Kunde darf die Inhalte nicht an sich oder
Dritte Ubertragen oder sonst wie weiterleiten, z.B. auf ein anderes mobiles oder nicht mobiles
Endgerat. Die Nutzung der Inhalte ist ortlich auf Deutschland beschrénkt. Die Nutzung der Inhalte ist
nur fir private Zwecke gestattet.

Den erfolgreich gebuchten Inhalt 1adt der Kunde auf sein Mobilfunkendgerét. Der geladene Inhalt
befindet sich nach getétigtem Download im Speicher des Mobilfunkendgerétes und kann von dem
Kunden so lange genutzt werden, bis der Kunde den Inhalt I16scht oder mit einem neuen Inhalt
Uberschreibt.




Dem Kunden ist es nicht gestattet

a) die Inhalte gewerblich weiter zu vertreiben;

b) die Inhalte zu bearbeiten, zu Gbertragen, zu verleihen, zu vermieten, zu senden, offentlich
aufzufiihren und weiter zu lizensieren;

C) die Inhalte im Internet und anderen elektronischen sowie mobilen Netzwerken verfligbar zu
machen;

d) die Inhalte gewerblich zu nutzen;

e) die Inhalte elektronisch bzw. physisch auf ein anderes Gerat zu Ubertragen, unabhangig

davon, ob es sich dabei um ein Handy handelt oder nicht, oder Giber ein Netzwerk zu
Ubertragen, unabhangig davon, ob dieses Uber eine fest bestehende Verbindung, drahtlos
oder uber eine Kombination dieser beiden geschieht und

f) die Modifikation oder Adaption oder das Entwickeln von Abwandlungen auf Grundlage dieser
Inhalte.
C. . Wireless Java“

Der Kunde kann den Download von Wireless-Java-Applikationen per SMS oder Uiber
wap.vybemobile.de beauftragen. Dies setzt folgendes voraus:
a) bei Beauftragung per SMS:
Versand einer Bestellnummer per SMS aus dem E-Plus Mobilfunknetz an die Kurzwahl
4263 und
b) bei Beauftragung tber wap.vybemobile.de:
Beauftragung durch Auswahl der Applikation.

Liegt bei Beauftragung per SMS ein Eingabefehler vor, wird der Kunde durch Erhalt einer Riick-SMS
Uber diesen Fehler informiert.

E-Plus raumt dem Kunden ein nicht ausschlieRliches, nicht Gbertragbares und nicht
unterlizensierbares, im Falle der Vertragsverletzung widerrufbare Recht zur Nutzung und zur
Speicherung der erfolgreich gebuchten Java-Applikation(en) auf einem einzigen mobilen
Mobilfunkendgerat, das mit dem der Downloadvorgang durchgefiihrt wird, ein. Der Kunde darf die
Java-Applikation(en) nicht an sich oder Dritte Ubertragen oder sonst wie weiterleiten, z.B. auf ein
anderes mobiles oder nicht mobiles Endgerat. Die Nutzung der Java-Applikation(en) ist ortlich auf
Deutschland beschrankt. Der Kunde erwirbt keine Spiel-Lizenz. Die Nutzung der Java-Applikation(en)
ist nur flr private Zwecke gestattet.

Die Java-Applikation ladt der Kunde auf sein Endgeréat. Die geladene Java-Applikation befindet sich
nach erfolgreichem Download im Speicher des Mobilfunkendgerates und kann von dem Kunden so
lange genutzt werden, bis der Kunde die Applikation aktiv I6scht oder mit einer neuen Applikation
Uberschreibt.

Nicht gestattet ist:

a) die elektronische bzw. physische Ubertragung der Java-Applikation(en) auf ein anderes
software- bzw. javafahiges Gerat, unabhangig davon, ob es sich dabei um ein Handy handelt
oder nicht, Giber ein Netzwerk, unabhangig davon, ob dieses Uber eine fest bestehende
Verbindung, drahtlos oder Giber eine Kombination dieser beiden geschieht ist nicht gestattet,

b) die Vermietung, Verleih oder Unterlizenzierung der Java-Appliation(en) und

C) die Ubersetzung, Modifikation oder Adaption oder das Entwickeln von Abwandlungen auf
Grundlage dieser Java-Applikation(en).

D. Preisliste

Die Preise werden in EURO angegeben. Vertragsgrundlage sind jeweils die Bruttopreise. Die
angegebenen Preise sind Normalpreise der E-Plus Service GmbH & Co. KG. EPS kann eine
Erh6éhung des gesetzlichen Umsatzsteuersatzes an den Kunden weitergeben, so dass sich die
nutzungsabhangigen sowie der nutzungsunabhangigen Bruttoentgelte erhéhen.



Die nachstehenden Preise verstehen sich zuztiglich der Datenubertragungskosten fiir den

technischen Vorgang des Herunterladens (,Download”) iber WAP, und SMS uber die

Mobilfunktechnologien UMTS, GPRS oder CSD. Diese Kosten ergeben sich aus dem jeweils

zugrunde liegenden Mobilfunktarif des Kunden und hangen von den Fahigkeiten des

Mobilfunkendgeréts des Kunden ab.

Die angefallenen Preise werden Uber die Mobilfunkrechnung des Kunden eines Laufzeitvertrags
monatlich im nachhinein abgerechnet und sind mit Zugang der Rechnung zur Zahlung fallig.

1. Klingeltdne und Logos
| Ohne USt. | Inkl. USt.
1.1 | Abonnements (Preis pro Abonnement)
Abos verlangern sich jeweils automatisch um einen Monat, wenn der Kunde sie nicht kiindigt. Der
Kunde kann das Abo jederzeit unter ,Meine Abos" kiindigen. Ein Abonnement enthélt ein
bestimmtes Kontingent an Inhalten, das nach Ablauf eines Monats verfallt, soweit es nicht
aufgebraucht wurde. Der Kunde kann den Zeitpunkt der jeweiligen Downloads innerhalb des
jeweiligen Monats frei wahlbar.
a) Polytones, 3 Stiick 2,51 2,99
b) Realtones, 3 Stiick 4,19 4,99
c) Funsounds, 3 Stiick 2,51 2,99
d) Wallpaper, 3 Stiick 2,51 2,99
e) Animationen, 3 Stiick 4,19 4,99
f) Videos, 2 Stiick 4,19 4,99
Q) Video-Ringtones, 2 Stiick 4,19 4,99
| Ohne USt. | Inkl. USt.
1.2 | Einzelabruf (Preis pro Einzelabruf)
a) Polytones 1,67 1,99
b) Realtones 2,09 bis 2,51 2,49 bis 2,99
c) Funsounds 1,67 1,99
d) Wallpaper 1,67 1,99
e) Animationen 2,09 bis 2,51 2,49 bis 2,99
f) Videos 2,51 2,99
9)] Video-Ringtones 2,51 2,99
2. Wireless Java
| Ohne USt. | Inkl. USt.
(Preis pro Inhalte Download)
a) Preisstufe 1 1,67 1,99
b) Preisstufe 2 2,51 2,99
c) Preisstufe 3 2,09 2,49
d) Preisstufe 4 2,93 3,49
e) Preisstufe 5 3,35 3,99
f) Preisstufe 6 3,77 4,49
Q) Preisstufe 7 4,19 4,99
E. Belehrung Uber Widerrufsrechte beziglich Inhalte Abonnements

WIDERRUFSBELEHRUNG




Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch
nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erfillung unserer Informationspflichten gemaR § 312 ¢
Abs. 2 BGB in Verbindung mit 8 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie § 312 e Abs. 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs.

Der Widerruf ist zu richten an:
E-Plus Service GmbH & Co. KG
Edison-Allee 1

14473 Potsdam

Fax: 0331/700 3130

E-Mail: kundenservice@eplus.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren
und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangenen
Leistungen ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren, miissen
Sie uns insoweit gegebenenfalls Wertersatz leisten. Dies kann dazu fuhren, dass Sie die vertraglichen
Zahlungsverpflichtungen fur den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfullen missen.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Die
Frist beginnt fur Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung, fiir uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweise
Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdrticklichen
Wunsch vollstandig erfullt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeibt haben.

ENDE DER WIDERRUFSBELEHRUNG

Potsdam, April 2010
E-Plus Service GmbH & Co. KG

Edison-Allee 1
D-14473 Potsdam

Postfach
D-14425 Potsdam

Potsdam (AG Potsdam, HRA 2809 P);

Personlich haftender Gesellschafter:

E-Plus Mobilfunk Geschéftsfihrungs GmbH, Disseldorf (AG Disseldorf, HRB 39109),
Geschéftsfuhrer: Thorsten Dirks (Vorsitzender)

Aufsichtsratsvorsitzender: Eelco Blok




